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********************* 
 

1. ข้อมูลท่ัวไปของการประเมิน ITA 
 

 1.1 วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมาย  
  การประเมิน ITA เป็นหนึ่งในโครงการสำคัญของประเทศไทยในการขับเคลื่อนการป้องกัน
การทุจริตให้เกิดข้ึนในหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมาย ดังนี ้ 
  1) เพื่อนำเสนอผลการประเมินการดำเนินงานและการบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐใน
ด้านคุณธรรม ความโปร่งใส และธรรมาภิบาล ในภาพรวม และรายตัวชี้วัดจากผู้เกี่ยวข้องทั ้งภายในและ
ภายนอกองค์กร เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการนำไปประกอบการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน
ต่อไป 
  2) เพื่อนำเสนอผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (open data) ของหน่วยงาน
ภาครัฐ เพื่อนำไปปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานให้มีความโปร่งใส ผู้รับบริการ
หรือผู้สนใจสามารถติดตาม และตรวจสอบการให้บริการได้ 
  3) เพื่อให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรงุและพฒันาการปฏิบัติราชการ การอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ และการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อลดการใช้ดุลพินิจ ลดโอกาส
การทุจริตให้น้อยลง และยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
  4) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการป้องกันการทุจริตผ่านโครงการ/
กิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ  ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
  ทั้งนี้ หากพิจารณาในทางปฏิบัติแล้วจะเห็นได้ว่าผลที่เกิดข้ึนจากกระบวนการประเมินไม่ได้มี
เพียงการได้มาซึ ่งค่าคะแนน ITA แต่เพียงเท่านั้น แต่กรอบการประเมิน ITA ที่กำหนดขึ้นล้วนมีที่มาจาก
แนวนโยบายการพัฒนาภาครัฐ แผนยุทธศาสตร์ มาตรฐานการดำเนินงานและกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง
สามารถใช้เป็นกรอบชี้นำทิศทางการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐแต่ละแห่งได้ตั้งแต่เริ่มต้นปีงบประมาณ 
ดังนั้น ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจากกระบวนการประเมิน ITA ในแต่ละปีงบประมาณ จะส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐเกิด
การปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและคุณภาพในการปฏิบัติงาน เกิดการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเปิดเผยข้อมูล
ภาครัฐผ่านทางเว็บไซต์ของแต่ละหน่วยงาน (Empowerment) และเกิดการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตจากรากฐานของปัญหาหรือความเสี่ยงที่พบภายในองค์กร ซึ่งช่วยให้หน่วยงาน
ภาคร ัฐเก ิดการพ ัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร ่งใสอย ่างต ่อเน ื ่องในทุก  ๆ ปี  (Continuous 
Improvement) 
 
 
 
 



 1.2 หน่วยงานกลุ่มเป้าหมาย 
  การประเมิน ITA เป็นการประเมินหน่วยงานในระดับปฏิบัติหรือหน่วยงานธุรการ ครอบคลุม
ทุกประเภทของหน่วยงานภาครัฐ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี ้ มีหน่วยงานภาครัฐเข้าร่วมการประเมิน 
ITA รวมทั้งสิ้น 8,317 หน่วยงาน ดังนี้ 
 (1) หน่วยงานของรัฐสภา    จำนวน 3  หน่วยงาน 
 (2) หน่วยงานของศาล    จำนวน 3  หน่วยงาน 
 (3) หน่วยงานขององค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  จำนวน 5  หน่วยงาน 
 (4) หน่วยงานของอัยการ    จำนวน 1  หน่วยงาน 
 (5) ส่วนราชการระดับกรม    จำนวน 160  หน่วยงาน 
 (6) องค์การมหาชน     จำนวน 61 หน่วยงาน 
 (7) รัฐวิสาหกิจ     จำนวน 51 หน่วยงาน 
 (8) หน่วยงานอื่นของรัฐ    จำนวน 18 หน่วยงาน 
 (9) กองทุน      จำนวน 12 หน่วยงาน 
 (10)  สถาบันอุดมศึกษา    จำนวน 87 หน่วยงาน 
 (11)  จังหวัด      จำนวน 76 หน่วยงาน 
 (12)  องค์การบริหารส่วนจังหวัด   จำนวน 76 หน่วยงาน 
 (13)  เทศบาลนคร     จำนวน 35 หน่วยงาน 
 (14)  เทศบาลเมือง     จำนวน 216 หน่วยงาน 
 (15)  เทศบาลตำบล     จำนวน 2,220 หน่วยงาน 
 (16)  องค์การบริหารส่วนตำบล   จำนวน 5,291 หน่วยงาน 
 (17)  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบพิเศษ  จำนวน 2 หน่วยงาน 
 
 1.3 ค่าเปา้หมายของการประเมนิ 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ         
(พ.ศ. 2561 – 2580) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี ้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยได้กำหนดให้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป 
 1.4 ตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน 
  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กำหนด 3 เครื่องมือ 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 
  1) เคร ื ่องมือแบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถาม
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวช้ีวัด 15 ข้อคำถาม ค่าถ่วงน้ำหนักร้อยละ 30 ประกอบด้วย  
   - ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
   - ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
   - ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
   - ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 



   - ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2) เครื ่องมือแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู ้ร ับบริการหรือผู ้ต ิดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวช้ีวัด 9 ข้อคำถาม ค่าถ่วงน้ำหนักร้อยละ 30 ประกอบด้วย 
   - ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
   - ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   - ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  3) เคร ื ่องมือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชน 
ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บขอ้มูล
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี ้วัด 28 ข้อ ค่าถ่วงน้ำหนักร้อยละ 40 
ประกอบด้วย 
   - ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   - ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 

 1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
  จำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย  
 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนข้ึนไป  
 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน  

โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
ตารางที่ 1 ระดับผลการประเมิน ITA ปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

  

 

 
 



2. ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของหน่วยงาน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 องค์การบรหิารส่วนตำบลเหล่าไฮงาม มีผลคะแนนเฉลี่ย 87.46 คะแนน 
อยู่ในระดับผ่าน โดยจำแนกผลคะแนนดังนี ้
 

 2.1 ผลการประเมิน ITA ตามเครื่องมือการประเมิน 
ตารางที่ 2 ผลคะแนนการประเมิน ITA จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื่องมือการประเมิน คะแนนท่ีได้ (100 คะแนน)  
แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 92.41 
แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 87.78 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) 83.50 

 
 2.2 ผลการประเมิน ITA ตามตัวชี้วัด 

 ตารางที่ 3 ตารางผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวช้ีวัด 

ตัวชี้วัด 
คะแนน 

ITA 2568  
คะแนนท่ีได้ 

(100 คะแนน) 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

คะแนนถ่วง
น้ำหนัก 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ 89.74 

a 30 (aX30)/100 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 95.04 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 98.29 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.18 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต 91.80 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 91.88 

b 30 (bX30)/100 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.42 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรบัปรุงระบบการทำงาน 85.04 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลู 72.00 
c 40 (cX40)/100 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทจุริต 95.00 

รวม  

 
 
 
 



 2.3 ผลการประเมิน ITA ตามประเด็นข้อคำถาม 
  ตารางที่ 4 ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 2568 จำแนกตามประเด็นข้อคำถามของตัวช้ีวัด 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 ปี 2568 

IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่  
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 87.18 
i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรอืผูร้ับบรกิาร มากน้อยเพียงใด 87.18 
i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรอืไม่ 94.87 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 92.31 
i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบกิจ่ายเงินเป็นเทจ็ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 96.92 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างทีเ่อื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึง่ มากน้อยเพียงใด 95.90 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
i7 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผูบ้ังคับบัญชาหรือพวกพอ้ง บ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 97.95 
i8 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำในสิง่ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 99.49 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการใหห้รือรับสินบน เพือ่แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 97.44 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการยมืหรือขอใช้ ทรพัย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 73.33 
i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรพัย์สินของหนว่ยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวบ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 97.44 
i12 การกำกบัดูแลและตรวจสอบทรพัย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรพัย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 90.77 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต  
i13 ผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกบัการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 97.44 
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทจุริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 90.26 
i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 87.69 



เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 ปี 2568 

EIT 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
e1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 89.41 
e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอย่างเท่าเทียมกัน 88.24 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรอืไม่ 98 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 87.20 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รบับริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 84.86 
e6 เจ้าหน้าทีส่ามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 87.20 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรบัปรุงระบบการทำงาน  
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมสีว่นร่วมในการปรับปรงุพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 86.17 
e8 หน่วยงานมีการปรบัปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 81.95 
e9 หน่วยงานมีการพฒันาการใหบ้ริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมปีระสิทธิภาพ 87.00 

OIT 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลู  
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที ่ 100.00 
o2 ข้อมูลผูบ้ริหาร 50.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o5 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 100.00 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 50.00 
o8 คู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o9 คู่มือหรอืแนวทางการให้บริการสำหรบัผูร้ับบรกิารหรือผูม้าติดต่อ 50.00 



เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 ปี 2568 

OIT 

o10 E–Service  100.00 
o11 ข้อมูลสถิติการใหบ้รกิาร 0.00 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพสัดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดปุระจำปี พ.ศ. 2568 50.00 
o13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดปุระจำปี พ.ศ. 2567 0.00 
o14 แผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 100.00 
o15 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลือ่นจริยธรรมสำหรบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ 50.00 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o18 ช่องทางแจง้เรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o19 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o20 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 100.00 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทจุริต  
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้งวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัตหินา้ที ่ 100.00 
o22 รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 50.00 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการใหห้รือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 100.00 
o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต  100.00 
o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทจุริตประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 100.00 
o28 รายงานผลการดำเนนิการเพือ่สง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 

 



3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รายตัวชี้วัด 
 3.1 การวิเคราะห์เพ่ือกำหนดสถานการณ ์
  เพื่อใหก้ารขับเคลื่อนการยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นไปอย่างมีทิศทาง ได้
กำหนดการจัดกลุ่มประเด็นตามระดับความสำคัญตามเป้าหมายแผนแม่บทฯ กำหนดไว้ คือไม่น้อยกว่าร้อยละ 
85 แบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี ้
  1. 95 คะแนนข้ึนไป : ประเด็นที่ต้องรกัษามาตรฐาน คือ ประเด็นที่เป็นจุดแข็งขององค์กร
และมผีลคะแนนบรรลเุป้าหมายรอ้ยละ 95 อย่างต่อเนื่อง ซึง่หน่วยงานต้องมีมาตรการ/แนวทางกำกบัดูแลเพื่อ
คงไว้ซึ่งมาตรฐานระดับสูง 
  2. 85 - 94.99 คะแนน : ประเด็นที่ต้องพัฒนาและยกระดับ คือ ประเด็นทีม่ีผลการประเมิน
อยู่ในระดับผ่านตามเกณฑ์มาตรฐาน แต่ยังไม่บรรลุเป้าหมายร้อยละ 95 จึงต้องมุง่เน้นการพฒันาต่อยอดและ
เพิ่มประสิทธิภาพในรายละเอียด 
  3. ต่ำกว่า 85 คะแนน : ประเด็นที่ต้องดำเนินการแก้ไขโดยด่วน คือคะแนนที่มีผลคะแนนต่ำ
กว่าเกณฑ์เป้าหมายอย่างมีนัยสำคัญ และส่งผลกระทบตอ่ภาพลักษณ์ความโปร่งใสขององค์กร ซึง่ต้องเร่งรัด
การกำหนดมาตรการแก้ไขเชิงโครงสร้างและรบบการทำงานทันที 
 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์เพื่อแบ่งกลุ่มเป็น 3 ระดับ 
คะแนน เกณฑ์การพิจารณา 

95 คะแนนข้ึนไป ประเด็นที่ต้องรักษามาตรฐาน 
85 - 94.99 คะแนน ประเด็นที่ต้องพัฒนาและยกระดับ 
ต่ำกว่า 85 คะแนน ประเด็นที่ต้องดำเนินการแก้ไขโดยด่วน 

 
 3.2 วิเคราะห์ผลการประเมนิ ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รายตัวชี้วัด 
 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์รายตัวช้ีวัดตามกลุ่มระดับเกณฑ์การพิจารณาขององค์การบริหารส่วนตำบลเหล่าไฮงาม 
 

 
ตัวชี้วัด 

ผลการวิเคราะห์ 
ประเด็นท่ีต้องรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา
และยกระดับให้ดขีึ้น 
(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นท่ีต้องดำเนินการ
แก้ไขโดยด่วน 

(ต่ำกว่า 85 คะแนน) 
เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัตหิน้าที ่ -ไม่มี-  i1(ค่าคะแนน87.18), 

i2(ค่าคะแนน87.18), 
i3(ค่าคะแนน94.87) 

-ไม่มี- 

2. การใช้งบประมาณ i5(ค่าคะแนน96.92), 
i6(ค่าคะแนน95.90) 

i4(ค่าคะแนน92.31) 
 

-ไม่มี- 

3. การใช้อำนาจ i7(ค่าคะแนน97.95), 
i8(ค่าคะแนน99.49), 
i9(ค่าคะแนน97.44) 

-ไม่มี- -ไม่มี- 



4. การใช้ทรัพยส์ินของ
ทางราชการ 

i11(ค่าคะแนน97.44) 
 

i12(ค่าคะแนน90.77) 
 

i10(ค่าคะแนน73.33) 
 

5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

i13(ค่าคะแนน97.44) 
 

i14(ค่าคะแนน90.26) 
i15(ค่าคะแนน87.69) 

-ไม่มี- 

 
   

 
ตัวชี้วัด 

ผลการวิเคราะห์ 
ประเด็นท่ีต้องรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา
และยกระดับให้ดขีึ้น 
(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นท่ีต้องดำเนินการ
แก้ไขโดยด่วน 

(ต่ำกว่า 85 คะแนน) 
เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายใน EIIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน e3(ค่าคะแนน98) 

 
e1(ค่าคะแนน89.41) 
e2(ค่าคะแนน88.24) 

-ไม่มี- 

7. ประสทิธิภาพการสื่อสาร -ไม่มี- e4(ค่าคะแนน87.20) 
e6(ค่าคะแนน87.20) 

e5(ค่าคะแนน84.86) 
 

8. การปรบัปรุงระบบการทำงาน -ไม่มี- e7(ค่าคะแนน86.17) 
e9(ค่าคะแนน87.00) 

e8(ค่าคะแนน81.95) 
 

เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล เช่นค่าคะแนน 100 คะแนน 

ได้แก่ ข้อ 
o1,3,4,5,6,8,10,14,15, 

17,18,19,20 

-ไม่มี- ค่าคะแนน 0 ได้แก่ 
ข้อ o11,13 

10. การป้องกันการทุจริต ค่าคะแนน 100 คะแนน 
ได้แก่ ข้อ o21,23,24,25, 

26,27,28 

-ไม่มี- -ไม่มี- 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 3.3 การวิเคราะห์เพ่ือนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
 

ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อกำหนดมาตรการในการพัฒนาและสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพ่ือกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัตหิน้าที ่ i2 เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของ ท่าน มีการ
เล ือกปฏิบัติอย่าง ไม่เป ็นธรรม ต่อผ ู ้ที ่มา
ติดต่อ หรือผู้รับบริการ มากน้อย เพียงใด 

มาตรการ ป้องกันการรับ สินบน
และ ส่งเสริม จริยธรรมในการ 
ปฏิบัติงาน 

1.ท บ ท ว น ป ร ั บ ป ร ุ ง ค ู ่ มื อ 
ปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ 
ปฏ ิบ ัต ิ งาน/การให ้บร ิการ 
ประชาชน ให้ชัดเจน โดยระบุ 
ขั ้นตอน ระยะเวลาที่ใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน ให้เป็นปัจจุบัน 2.
แ จ ้ ง เ ว ี ย น ให ้ บ ุ ค ล าก ร ใน 
หน่วยงานได้รับทราบ  
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือการ  
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ป ร ะ ช า ช น 
/ มาตรฐานการปฏิบัติงาน ให้ 
ประชาชนผ ู ้ร ับบริการได้รับ 
ทราบ ผ่านช่องทางต่าง ๆ  
 
 
 
 
 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด  
กองคลงั  
กองช่าง  

กองการศึกษา 



2. การใช้งบประมาณ i6 ห น ่ ว ย ง า น ข อ ง ท ่ า น มีการใช้
งบประมาณหรือการ  จัดซื ้อจ ัดจ ้างที ่ เอื้อ
ประโยชน์ ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก น้อย
เพียงใด 

-มาตรการ ส่งเสริมความ โปร่งใส
ในก า ร  จ ั ด ซ ื ้ อ จ ั ด จ ้ า ง  แล ะ
ตร วจ ส อบ  ไ ด ้  ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย 
งบประมาณ  
-มาตรการ ป้องกันการ ขัดกัน
ระหว่าง ผลประโยชน์ ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ ส่วนรวม 

1.จ ัดประช ุมพน ักงาน เพื่อ 
ชี้แจงให้พนักงานได้มีส่วนร่วม 
ในการจัดทำแผนการใช้จ ่าย 
งบประมาณประจำปี แผนการ 
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้าง การเบ ิกจ ่าย 
งบประมาณประจำปี เพื่อเป็น 
การส่งเสร ิมความโปร่งใสใน 
การใช ้ งบประมาณและการ 
จัดซื้อจัดจ้าง ของหน่วยงาน  
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หร ือจ ัดหาพ ัสด ุให ้ผ ู ้บร ิหาร 
ทราบ ทุกเดือน  
3.ป ร ะ ก า ศ เ ผ ย แ พ ร่  
ประชาสัมพันธ์ เรื่อง แผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณและผลการ 
จ ัดซ ื ้ อจ ัดจ ้ างหร ือแผนการ 
จัดหาพัสดุ ให้ประชาชนทราบ 
และสามารถตรวจสอบได้ 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

กองคลงั 



3. การใช้อำนาจ i9 การบริหารงานบุคคลใน หน่วยงานของ
ท่าน มีการให้ หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ 
บรรจุ แต่งตั ้ง โยกย้าย หรือ เลื ่อนตำแหน่ง
หรือไม่ 

-น โยบ ายก า ร  ควบค ุ ม แล ะ 
ตรวจสอบการใช้ อำนาจและการ 
บริหารงาน บุคคล 

1.จ ัดทำและดำเน ินการตาม 
นโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล และประกาศ 
นโยบายการบริหารทรัพยากร 
บุคคลประจำปี และเผยแพร่ 
หล ัก เกณฑ์การบร ิหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เผยแพร่
ประมวลจริยธรรม ของคณะ
ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน
ส ่วนตำบล ให้  พน ักงานใน
หน่วยงานได้รับ ทราบ  
2.กำกับติดตามและรายงาน ผล
การข ับเคล ื ่อนนโยบายหรือ 
แผนการบร ิหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลของ หน่วยงาน
และรายงาน ดำเนินการบริหาร
ทรัพยากร บุคคลประจำปีให้ 
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 



4. การใช้ทรัพยส์ินของ
ทางราชการ 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ของท่าน มีการขอ
ยืมหรือขอ ใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั ้นตอน/แนว ปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

-มาตร ก า ร ก ำก ั บ  ด ู แล แล ะ 
ตรวจสอบการใช้ ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 

1.จัดทำคู ่ม ือหรือแนวปฏิบัติ 
เก ี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ  และแนวทางการ 
ก ำก ั บ ด ู แ ล ตร วจ สอบ เพื่ อ 
ป ้ อ ง ก ั นม ิ ใ ห ้ น ำทร ัพย ์ สิ น 
ราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตน 
2.ประช ุมช ี ้ แจงสร ้ างความ 
เข้าใจกับบุคลากรในสังกัดให้ 
เข้าใจกับหลักเกณฑ์และคู่มือ 
หรือแนวทางการใช้ทรัพย์สิน  
3.ประชาส ั มพ ันธ ์ ป ระกาศ 
หลักเกณฑ์การยืมวัสดุ ครุภัณฑ์
ขององค์กรให้ บุคลากรในสังกัด
ทราบและ  ประชาส ัมพ ัน ธ์
ประกาศ หลักเกณฑ์การยืมวัสดุ 
คร ุ ภ ัณฑ ์ และต ิ ดตามสรุป 
รายงานผลการยืมวัสดุ ครุภัณฑ์
ประจำปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 



5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

i13 ผูบ้รหิารสูงสุ ด ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  
ข อ ง ท ่ า น ใ ห้ ความสำคัญกบัการแก้ไข 
ปัญหาการทจุริต มากน้อย เพียงใด 

-มาตรการ ส่งเสริม คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส ของหน่วยงาน  
-มาตรการแก ้ ไข  ป ัญหาและ 
ป้องกันการ ทุจริตของ หน่วยงาน 

1.ประชุมกำหนดแผนปฏิบ ัติ  
การป ้องก ันการท ุจร ิต โดย 
วิเคราะห์และประเมินความ 
เสี ่ยงในการเกิดการทุจริตและ 
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ภ า ย ใ น 
หน่วยงาน  
2.หน ่วยงานจ ัดทำประกาศ 
มาตรการป้องกันการรับสินบน 
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ ป ร ะ ก า ศ ใ น 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน รับทราบ
และเผยแพร ่ผ ่ าน  ช ่องทาง
ออนไลน์ เว็บไซต์  
3.เ ผ ย แ พ ร ่ แ น ว ป ฏ ิ บ ั ติ  
Dos&Don’ts และช่องทาง การ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ในการ ทุจรติ
ประพฤติมิชอบของ เจ้าหน้าที่
ในหน ่วยงาน โดยจ ัด  ให ้มี
มาตรการคุ ้มครองและ ปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 



6. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

e1 เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือ ให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตาม ข้ันตอนและระยะเวลา  
e2 เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือ ให้บริการแก่
ท่านและผู้อื่น อย่างเท่าเทียมกัน 

มาตรการ ยกระดับการ ให้บริการ
และ ลดขั ้นตอนการ ปฏิบัติงาน
เพื่อ ประชาชน 

1.จ ัดทำและปร ับปร ุ งค ู ่ มื อ 
ปฏิบัติงาน คู่มือการให้บริการ 
ประชาชน ให้ชัดเจนโดยระบุ  
ขั ้นตอน ระยะเวลาที่ใช้ในการ 
ปฏ ิบ ั ต ิ ง าน  และปร ับปรุ ง 
ข ั ้ น ต อ น ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร 
ประชาชนตามขั ้นตอนอย่าง 
เท่าเทียมกัน  
2.แจ ้ ง เ ว ี ยนให ้บ ุ คลากรใน 
หน่วยงานได้รับทราบ  
3.กำหนดผู้รับผิดชอบดูแล และ
ร าย ง านผ ล กา ร ใช ้ บ ร ิ ก าร 
ออนไลน์และใช ้บร ิการแบบ 
ติดต่อโดยตรง ให้ ผู้บังคับบญัชา 
ได้รับทราบเป็น ประจำทุกเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69  

สำนักปลัด 
กองคลงั  
กองช่าง  
กองการศึกษา 



7. ประสทิธิภาพการ
สื่อสาร 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
e5 ห น ่ ว ย ง า น ม ี ก า ร ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ที่ประชาชนหรือผู ้รับบริการ 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง ชัดเจน 

มาตรการพัฒนา ระบบสื ่อสาร 
และช่องทางการ เข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

1.จ ัดทำคำส ั ่ งมอบหมายให้  
เจ ้าหน ้าท ี ่ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบงาน 
เว ็บไซต ์ จ ัดต ั ้ งท ีมตอบแชท 
ความคิดเห็น เพื่อให้ข้อมูล และ
ตอบข้อซักถามประชาชน ได้
ทันท่วงที  
2.ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ 
แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง ส ื ่ อ ส า ร ท า ง 
ออนไลน์ของหน่วยงาน ให้  
ครบถ้วน หลากหลาย เข้าถึง 
ง่ายและเป็นปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ม.ค.69 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 



8. การปรบัปรุงระบบ
การทำงาน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง การดำเนินงาน
ให้ตอบสนอง ต่อประชาชน  
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ ให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

ม า ต ร ก า ร ป ร ั บ ป ร ุ ง 
ประส ิทธ ิภาพ การปฏิบ ัติงาน 
และปรับปรุง การให้บริการ 

1.จ ัดทำและปร ับปร ุ งค ู ่ มื อ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานและ 
การ ให ้บร ิ การออนไลน์  (E-
service) เพื ่อให ้การบริการที่ 
สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
2.กำหนดผู้รับผิดชอบดูและเพิม่ 
ช่องทางการให้บริการออนไลน์ 
E-Service บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงาน หรือช่องทางอื ่นๆ 
เช่น ไลน์ Open Chat และเพิ่ม
ช่องทาง บริการประชาชน งาน
บริการ ของศูนย์บริการร่วม/
ศูนย์บริการ แบบเบ็ดเสร็จ(One 
Stop Service :OSS)  
3.ประชาสัมพันธ์คู ่มือการใช้ 
บริการออนไลน์ (E-Service) ให้ 
ประชาชนได้รับทราบ เรียนรู้ใน 
การใช้งานบริการออนไลน์ต่าง 
ๆ 
 
 
 
 
 

1 ม.ค.69 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
กองคลงั  
กองช่าง  
กองการศึกษา 



9. การเปิดเผยข้อมูล o12 รายการการจัดซื้อจัด จ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และ ความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัด จ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568  
o13 รายงานผลการจัดซื ้อจัด จ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุประจำปี พ.ศ. 2567 

มาตรการเพิ่ม ประสิทธิภาพ การ
เข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน 
ข้อมูลของ OIT  
2 . ต ร ว จ ส อ บ ข ้ อ มู ล 
องค์ประกอบ ก่อนดำเนินการ 
ลงข ้ อม ู ลจ ั ดซ ื ้ อจ ัดจ ้ าง ให้  
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
3.ขออนุมัติข้อมูลก่อนนำ ข้อมูล
ลงสู่เว็บไซต์ เพื่อให้ ประชาชน
ได้เข้าถึงข้อมูลและ สามารถ
ตรวจสอบได้  
4.รายงานผลการประเมิน OIT 
ให้กับผู้บังคับบัญชารับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ม.ค.69 ถึง 
31 พ.ค.69 

กองคลงั 



10. การป้องกันการ
ทุจริต 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกัน การทุจริต - มาตรการ  แก ้ ไขป ัญหาและ 
ป้องกันการ ทุจริตของ หน่วยงาน 
มาตรการ ส่งเสริม คุณธรรม  
- มาตรการ ส่งเสร ิม คุณธรรม
และ ความโปร่งใส ของหน่วยงาน 

1.ประชุมกำหนดแผนปฏิบ ัติ  
การป ้องก ันการท ุจร ิต โดย 
วิเคราะห์และประเมินความ 
เส ี ่ ยง ในการ เก ิดการท ุจริต
ภายใน หน่วยงาน ให้พนักงาน
ได้ร ับ ทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัต ิ 
2.การนำผลการวิเคราะห์ ITA 
มาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  
3.หน ่วยงานจ ัดทำประกาศ 
มาตรการป้องกันการรับสินบน 
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ ป ร ะ ก า ศ ใ น 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ 
และ เผยแพร ่ ผ ่ านช ่ องทาง 
ออนไลน์ เว็บไซต์ ให้ประชาชน 
ได้รับทราบ  
4.หน่วยงาน พร้อมทั้งเผยแพร่ 
ประกาศเจตนารมณ์ ในสื่อ 
ออนไลน์เว็บไซต์หน่วยงาน 

1 ต.ค.68 ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 

 
 


